Guatemala, 31 de Marzo del 2016
informe No.3 del 2016

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Su Despacho

Licenciado Araujo y Araujo:

De la manera mas aientamente me dirijo a usied con el proposito de presentarie mi
informe de actividades mensual conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo
por Servicios Técnico Profesionales MNo. 183-2016, aprobado mediante el Acuerdo
Ministerial No. 22-2018, correspondiente al mes de Marzo del presente afio, y para cobro
de mis honorarios estoy presentando ta Factura Serie B No. 0115.

Trabajos Realizados

¥ Creacion de cuentas de correo instifucional a las siguientes dependencias:
o Despacho Superior (1)
> Implementacion de una nueva herramienta para el envid y recepcién de correos a
ia dependencia de Despacho los cuales fueron:
o Cooperacion Nacional e internacional (2)
» Reinstalacion de Sistema Operativo con las parametros establecido realizade en
tas distintas Dependencias del Despacho Superior:
o Cooperacidén Nacional (1)
o Administracion del Palacio (1)
Apoyo al encargado de soporte técnico z Ia instalacién de equipo de proyeccién
en reuniones det Despacho Superior:
o Takalik Abaj (3)
o Sala 8(3)
» Verificacidn de Software base a la dependencia del Despacho fales fueron:
o Planificacién (1)
o Comunicacién Sociai(1)
o Despacho Ministerial(5)
o Auditoria interna(7)
o Financiero (3)
» Apoyo al encargado de soporte a atender 31 asistencias en materia de hardware.
» Apoyo al encargado de soporte a atender 2 asistencias en materia de software.
» Focopiadoras puestas en red a las distintas Dependencias del Despacho Superior:
o Juridico (1)
< Recursos Humanos (1)
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» Configuracion de usuarios en fotocopiadoras para el uso de todas las herramientas
respectivas en las distintas dependencias del Despacho Superior:
o UDAF(1)
¢ Recursos Humanos (1)
o Auditoria Interna(1)
¥ Instalacion de equipo de computo, configuracion de red y fotocopiadora puesta en
red para el evento realizado en Salon Takalik Abaj por el personal de la
Contraloria General de Cuentas, para la actualizacion de datos del Personal del
Ministerio de Cultura y Deportes.

» Implementacién del sistema de Almacén en dependencia del Despacho Superior.

» Apoyo técnico para la Entrevista realizada al Ministro de Cultura y Deporte por El
Periddico el Faro del el Saivador,

Resultados de las Tareas Realizadas

¥ Cuentas de correo creadas con exito.

¥ Implementacion de nueva herramienta para el envio y recepcién de correos con
efectividad.

Reinstalacion de SO sin novedad.

Equipo instaiado sin inconvenientes,

Revision de software a totalidad.

Asistencias de hardware realizadas sin novedad.
Asistencias de software realizadas sin novedad.
Impresoras puestas en red.

Configuracion de usuario sin inconvenientes.
Equipo de computo instalado a totalidad.
Sistema implementado sin novedad.

Actividad llevada a cabo.
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Sin otro particular me suscribo de usted, Cordialmente
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